Executive Briefing for CTOs,
IT Leaders, and Lead Developers

Oltre l'Autocompletamento:
Il Playbook per l'IA
Agentica Enterprise

Integrare, proteggere e scalare l'intelligenza
artificiale nel ciclo di vita dello

sviluppo software.




L'Adozione dell'IA e una Realta,
ma l'Approccio e in Rapida Evoluzione

82%

92%

74%

Aziende italiane che Aziende che si aspettano un Aziende che prevedono di
aumenteranno gli investimenti in salto netto nella produttivita adottare un'IA Agentica autonoma
IA il prossimo anno entro due anni

Il 39% dei leader indica la carenza di talenti e competenze come la principale barriera all’adozione,
rendendo cruciale la standardizzazione dei processi. (Fonte: Deloitte Italy, State of AI 2026).
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L'Impatto Misurabile sull’Intero Ciclo di Vita
del Software (SDLC)

. Code
Requirements Aulotaanion QA & Test
* Prototipazione e e Generazione sicura e Risparmi sul costi e Classificazione

analisi funzionale sotto supervisione dal 30% al 50% degli eventi di

tramite Large umana nella generazione produzione e

Language Models. (Integrazione con strutturata di test generazione di
piattaforme low- case e Smart script per le
code). Reporting. sequenze di

installazione.

(Fonte: Reply)
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Il Vero Valore Per gli Sviluppatori Non E Solo la
Velocita di Scrittura

Principali Benefici per gli Sviluppatori Principali Capacita Utilizzate

Miglioramento della

collaborazione 49.3% Generazione di unit test

Aumento della

: . ; enerazione di codice
soddisfazione lavorativa G E

Risoluzione accelerata

dei problemi Autocompletamento

Il testing automatizzato ha superato la scrittura di codice come caso d’uso principale.
’approccio vincente € lo Human-in-the-loop (HITL). (Fonte: IDC, 2026).
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L'IA Scrive Codice, ma Non Sostituisce la Visione Architetturale

v A

L'IA Eccelle in: Il Limite dell'IA (Long-Horizon
Planning):

Manca di ragionamento a livello di sistema.
Le piccole modifiche locali all'interno di una
funzione generata possono propagare
errori globali non previsti.

Generazione di frammenti di codice,
compiti ripetitivi e contesti simili ai dati di
addestramento.

La Sfida Enterprise: I modelli non mantengono una memoria persistente della struttura del

software nel tempo e faticano su sistemi legacy o documentazione limitata. Il coordinamento e
la deduzione dell'intento restano competenze unicamente umane.

(Fonte: indagine MIT ( A NotebookLM



I Nuovi Vettori di Rischio: Dalla Shadow Al
al Vibe Coding

Il Fenhomeno del Fiducia Cieca Shadow Al

Vibe Coding (Blind Trust)

Sviluppatori o utenti non Accettazione acritica L'uso di strumenti personali
tecnici che forniscono prompt dell’output. I modelli generano 0 non approvati quando la
vaghi (es. crea un web codice basato su pattern, governance aziendale
server) producendo codice non su policy aziendali, impone divieti eccessivi,
funzionale ma privo di introducendo librerie esponendo il codice
crittografia o autenticazione. obsolete o dipendenze non sorgente proprietario.

verificate.

(Fonte: WWT Research)
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Costruire una Governance Basata
sull'Educazione e sui Dati

1. Tassi di Accettazione vs. Rifiuto: E&q/ﬂ
Un'accettazione costantemente vicina al S
100% indica fiducia cieca e richiede formazione Accettazione

sulla revisione umana.

2. Trend delle Vulnerabilita: I commit assistiti
dall'TA stanno rafforzando o indebolendo la o
postura di sicurezza nel tempo? Trend
Negativo

AI-SPM

3. Test Falliti in CI/CD: Rilevamento di codice @ AI Security Posture

\

generato che aggira i controlli standard. Management

Test
Falliti

Strategia Operativa: Validazione continua (AI-SPM) integrata nel flusso di lavoro per monitorare il

comportamento dei modelli e la conformita (NIST AI RMF, ISO 42001). Abilitare in sicurezza, non vietare.



La Scelta Tecnologica: L'Approccio Analitico di Claude

Confronto delle Prestazioni

Pensiero Strategico

Claude Sonnet 4.6
Costi-Benefici Adattabilita del
Rigorosi AL Tono

'#" ChatGPT-5.2'< _

Riconoscimento
Rischi

Consapevolezza
Trade-off

Dinamiche di Team Analisi Finanziaria

Il Banco di Prova (7 Test Reali): Mentre ChatGPT
eccelle nello spiegare concetti complessi in modo
semplice, Claude Sonnet 4.6 domina nel lavoro
reale.

I Vantaggi Chiave di Claude:

* Pensiero Strategico & Decision Making: Analisi
costi-benefici rigorose e test di stress finanziari.

 Adattabilita del Tono: Creazione di messaggi
contestuali e utilizzabili per dinamiche di team.

e Consapevolezza dei Trade-off: Riconoscimento
esplicito dei limiti economici e dei rischi aziendali
Invece di soluzioni idealizzate.

(Fonte: Tom's Guide)
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L'Evoluzione del Lavoro: Sistemi Agentici sul Desktop

L'Anteprima Cowork: Capacita agentiche

portate fuori dal terminale, direttamente nel T e _—
lavoro di conoscenza quotidiano su Claude =

Desktop. e —

Caratteristiche Enterprise: — an H

e Accesso Diretto Locale: Lettura e scrittura L
autonoma nel file system, senza upload
manuali.

e Task a Lunga Esecuzione & Pianificati: Lavoro
in background (es. ordinamento file, pulizia dati)
che sopravvive ai limiti di contesto.

e Coordinamento Sub-Agenti: Il modello
suddivide richieste complesse e orchestra
flussi paralleli tra Excel e PowerPoint.
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Il Vero Ostacolo: Scalare dal Singolo Sviluppatore al Team

Sviluppatore Solista Team Enterprise
&
i R3¢
&L %
L'iterazione e rapida, ma isolata e Sorgono colli di bottiglia, conflitti di merge e
disordinata problemi di coordinamento

Il Cambio di Paradigma: Il collo di bottiglia non & piu quanto velocemente una persona puo
scrivere codice, ma come mantenere la coerenza tra piu agenti IA sulla stessa base di codice.

 Conflitti di Merge Costanti: Scrivere righe di codice é istantaneo; evitare che ['agente di design
sovrascriva l'agente di backend ¢ la vera sfida.

e Incoerenza Operativa: Senza standardizzazione, 'output dipende esclusivamente dall'abilita di
prompting del singolo individuo.

(Voci della community r/C’ & notebookis



Il Contesto Come Infrastruttura: Il File CLAUDE.md

project-root/

[Ea .claude/

| [ CLAUDE.md

)

Da Appunti a Infrastruttura: Il file CLAUDE.md non
e un blocco note, ma un layer di coordinamento
obbligatorio e versionato tramite Git.

Standardizzazione dei Flussi:

e Directory .claude/commands/: File markdown
per ogni workflow ripetibile. Chiunque esegua
/my-skill ottiene un output identico, azzerando le
variazioni di prompting.

e Gate Deterministici: Affidarsi a linter, errori di
tipo e gate CI/CD per delimitare gli agenti,
poiché un file di contesto e un suggerimento, ma
un linter € un muro.
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Prevenire il Caos Quando Piu Agenti
Lavorano in Parallelo

In Attesa

9

Rivendicato >

In Progresso >
I e A

Regole di Ingaggio per Sciami IA (Swarm):
o Stati di Attivita Rigidi: Nessun agente puo prendere un compito gia rivendicato. I battiti
cardiaci rilevano gli agenti inattivi.

e Nessun Stato Mutabile Condiviso: Evitare che gli agenti leggano le note in corso degli altri.
L'’Agente A produce una specifica JSON, ['’Agente B la consuma.

* PR Obbligatorie per Tutto: Utilizzo di piattaforme come Linear per creare una storia condivisa
delle decisioni tecniche, imponendo la revisione del codice e test TDD prima di ogni merge.

Revisione >

Completo
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Topologia di Deployment per U'Infrastruttura
Enterprise

: Provider Cloud Nativi
Claude per Teams/Enterprise (o (Integrazione API)
Gestione centralizzata, SSO (SAML), e Amazon Bedrock: Setup AWS-nativo
acquisizione domini, dashboard di utilizzo tramite policy IAM e tracciamento
e billing integrato. Nessun setup CloudTrall.
infrastrutturale.

e Google Vertex AI: Setup GCP-nativo
con ruoli IAM e Cloud Audit Logs.

e Microsoft Foundry: Integrazione Azure
con policy RBAC e Microsoft Entra ID.

Best Practice: Fissare sempre le versioni dei modelli (es. ANTHROPIC_DEFAULT_SONNET_MODEL)

per evitare rotture non pianificate con le nuove release.
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Architettura di Rete per il Controllo
Totale e la Sicurezza

N Corporate Proxy / N Cloud Provider
LLM Gateway (Bedrock / Vertex / Foundry)

e Proxy Aziendale (Corporate Proxy): Instrada tutto il traffico in uscita per il monitoraggio della
sicurezza, l'applicazione delle policy di rete e la compliance.

Developer Terminal

e Gateway LLM: Un servizio intermedio per gestire l'instradamento, abilitare limiti di rate
personalizzati, budget centralizzati e autenticazione di team unificata.

e Integrazione MCP (Model Context Protocol): Gestione centralizzata tramite un team di
sicurezza che controlla il file .mcp.json per fornire accesso sicuro a log di errore e sistemi interni.
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Il Playbook Esecutivo
per un'Adozione Sicura

e S 4. Abilitazione Sicura,
B Non Restrizione

3. l::arte“‘za Guidata Vietare 'IA genera Shadow Al
~ (Pair Coding) Costruire framework sicuri che
favoriscano la produttivita
2. Standardizzazione = J;«bbaﬂdm:ﬂr? la o responsabile. FIA estende le
. documentazione statica. capacita umane, non le
Contestuale ) f&fﬁ.ancare suiluppamri sugtituisce.
1. Allineamento Istituire CLAUDE.md a livello LL;TI';’(;CE’ ﬁiﬁ;‘yggtmmne
Sicurezza di organizzazione e di root , :
del repository come base di losservazione.

Coinvolgere |'InfoSec prima conoscenza obbligatoria.
dell'acquisizione.

Implementare AI-SPM per

validazione continua e

proxy di rete.
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